Des formations diplomantes

en province
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Grospe en formation d'agent de sécurité amiroportuaire pour Vaéroport de Tontouta

Noél Wahuzue dirige une société de formation spécialisée dans la sireté et la sécurité : Sécopex
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Pacifique. Ce chef d'entreprise originaire de Lifou, a pour leitmotiv de proposer des formations

diplomantes aux gens du pays, particuliérement aux Kanak, et de faciliter les relations avec le milieu coutumier.
Une véritable particularité pour cette société métropolitaine dirigée @ Nouméa par un Kanak, coutumier de

surcroit. Rencontre.

Norp InNros Quels types de formation
dispense volre organisme 7

Noel Wahuzue : Secopex est une sociéte
métropolitaine spécialisée dans la formation
en sureté et sécurité. Notre filiale locale, créde
il y a dewx ans, est axée dans un premier temps
sur la formation des agents de sécurité, Aprés
l'obtention du CQP APS', ¢'est l'expérience sur
le terrain qui finalise la formation. Les agents se
spécialiseront peu & peu et passeront maitres
chien, conducteurs prives d'autorités ou méme

formateurs. Notre but premier est de transmeltre
nos connaissances. Actuellement, nous avons
six formateurs sécurité et une équipe de quinze
personnes. Nous avons des consultants et
sormimes capables de repondre immédiatement

a toute demande de formation en sécurité,

Parlez-nous de la particularité de Sécopex
Pacifique en Nouvelle-Calédonie ?

Hormislefaitque Sécopexsoitleseul centreagréé
du Pacifique (dans son domaine de formation) i
delivrer des diplomes reconnus par | Etat (CQP

APS), sa particularité réside dans son approche.
En effet, lorsqu’il sagit de s'adresser an monde
kanak, it est indispensable de travailler en étroite
collaboration avec les autorités coutumiéres,
Et seuls des coutumiers peuvent le faire, Avant
denvoyer nos formateurs sur le terrain, nous
mettons donc en place, en étroite collaboration
avec les sociétés de gardiennage de 'usine du
Nord, une cellule pour les sensibiliser au droit
contumier, au statut civil p;n'{]-:ulier, ete. Ainsi,
ils savent comment se comporter et prendre en
compte le contexte coutumier et social,
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Centre de formation

Jux métiers de la sécurite
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Votre principal client dans le Nord est donc
KNS (Koniambo nickel SAS).

Oui mais en sous-traitance avec sa société
de sécurité. KNS a compris que 1'harmonie
viendrait de la conjugaison entre spécialistes
métropolitains et nouns. Vingt-cing titulaires
du CQP APS prennent maintenant la place des
expatriés, [l y a méme quelques chefs d'équipe
kanak, Vingt-cingautres personnessonten cours
de formation. Pour l'instant l'encadrement est
métropolitain, sous forme d'accompagnateurs
formateurs qui restent sur place jusqu'a ce que
les agents aient acquis les automatismes d'un
agent de sécurité, Nous prendrons le temps qu'il
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faudra pour former les Kanak du Nord,

Quelle formation suivent les salariés de KNS ?
Nous avons mis en place une pédagogie adaptée
au contexte calédonien avec une premiére
expérience de formation du CQP APS pour les
employés de ['usine. Notre équipe est composée
dt‘. trols P{'l‘sﬂ]'l'[ll‘_‘\‘i H I_!k‘.l!.‘{ TIUF'ITh'I,tCu['S {_I'!‘,-'Pl_‘nhf:nl
la formation théorigue et un Kanak est
responsable de l'accompagnement pédagogique
du personnel en place et de son suivi sur le
terrain. Ainsi, il dispense 33 % du volume
général de la formation de fa société. [Yemblée,
un trait d'union et une confiance s'instaurent,
Clest ce qui a permis a ces personnes, qui
navaient aucune qualification et qui étajent
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bien en dessous du seuil de compétence et des
pré requis;, d'obtenir une qualification dans des
conditions réglementaires.

Quels autres diplimes délivrez-vous sur le
tervitoire 7

Enprovince Sud, nousdispensonsune formation
SSIAP?, urie spécialisation apres le CQP APS.

Elle permet a tous les agents de sécurite de
travailler dans les ERP (Etablissements recevant
du public), tels que les cinémas, magasins,

écoles, hétels, hopitaux, etc. Nous formons

« ¢galement les agents de séeurité spécialisés pour

les aéroports civils. Jusqu'a présent ce rale était
assuré. par les services de |'Etat, gendarmes ot
policiers. La formation aéroportuaire est suivie
par des Kanak mais aussi des Wallisiens ot des
Européens. Sur les deux premiéres sessions,
nous-avons obteru 100 % de réussite. Nous
avions demandé 3 la Province sud de faire une
présélection au hiveau bac avec des notions
dlanglais. 1 n'y a pas de différence entre un
agent de sécurité prive diplamé de notre centre
agréé et les agents de I'Etat qui remplissaient ce
role auparavant.

Quattendez-vous des institutions dans [e
domaine de la formation ?

Pour que les agents soient formes, et le métier
reconny, il faut rendre obligatoire le CQP
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AUDIT ET FORMATION Aux METIERS DE L SECURITE

APS. Certains centres de formation non agréés
n'hésitent pas & distribuer des diplomes,
notamment le 88T (Sauveteur secouriste du
travail) qui ne sont pas forcément reconnu, De
méme, la formation SSTAP est délivrée sur le
territoire, par des centres agréés, a des agents de
securité qui possedent un certificat obtenu dans
un centre non agréé. Ces personnes n'ont done
pas le pre requis réglementaire.

Cette  situation peut étre dangerense ot les
compagnies  d'assurance ‘sont  susceptibles
de vérifier authenticité des diplémes en cas
d'accident. lLes institutions commencent a en
prendre conscience. Clest pourguoi en province
Sud des textes et des agréments sont déja pass¢
au congrés et les décrets dapplication deveaient
sortir d'ici quclquu_w maois. La Province nord et
la Province des iles vont suivre lé mouvement.
Tous ceux qui délivrent des formations devront

respecter cette nouvelle réglementation’ sous

pr-_":nf d'étre poursuivis en justice.
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